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Marreveshja per perpunimin e te dhenave personale
1. Definicionet

1.1 Te dhena Personale - ¢do informacion ne€ lidhje me njé person
fizik i cili eshte identifikuar ose ge mund te identifikohet (subjekt i te
dhénave) si¢c percaktohet né paragrafin 1 té nenit 4 te GDPR.

1.2. GDPR - Rregullorja (BE) 2016/679 e Parlamentit Evropian dhe e
Keshillit per mbrojtjen e personave fizik ne lidhje me pérpunimin e te
dhénave personale dhe levizjen e liré té te dhénave te tilla, dhe
shfuqizimin e Direktives 95/46 / EC.

1.3. Perpunimin e teé dhénave - veprimet e kryera me té dhénat
personale si¢ percaktohen ne paragrafin 2 té nenit 4 té GDPR.

1.4. Perpunimin e te dhénave - njé person gé perpunon té dhénat
personale ne emer teé nje kontrolluesi té té dhénave si¢ pércaktohet ne
paragrafin 8 te nenit 4 té GDPR.

1.5. Kontrolluesi i té dheénave - nje person gé pércakton géllimet
dhe menyrat e pérpunimit té té dhénave si¢c pércaktohet né paragrafin
7 t€ nenit 4 té GDPR.
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1.6. Tregtari - njé klient i sistemit Paysera i cili shet mallra dhe
shérbime dhe pérdor nje ose me shume sherbime te mbledhjes sé
pagesave permes Internetit dhe / ose mbledhjes s€ pagesave pérmes
Internetit permes kartelave teé pagesave dhe / ose mbledhjes sé
pagesave permes operatoréeve te treguar ne sistem dhe ofruar nga
Paysera pér tregtaret.

1.7. Bleresi - paguesi dhe / ose marresi péerfundimtar i sherbimeve te
ofruara dhe mallrave te shitura nga tregtari duke perdorur sistemin
per mbledhjen e pagesave.

1.8. Sistemi - njé zgjidhje softuerike ne faget e internetit te Paysera, e
zhvilluar nga Paysera dhe e pérdorur pér ofrimin e sherbimeve
Paysera.

2. Dispozitat e pergjithshme

2.1. Marréeveshja péer Perpunimin e té€ Dhénave Personale (né tekstin e
metejme - Marréveshja) rregullon procesin e pérpunimit té té dhenave
personale te blerésit, detyrimet e ndersjella dhe péergjegjesine midis
tregtarit dhe Paysera. Q€ellimi i késaj marreveshje eshte te mbroje dhe
siguroje te dhéenat personale te bleresit, pér perpunimin e te cilave
tregtari perdor Paysera, ne perputhje me legjislacionin ne fuqi.

2.2. Marreveshja pérjashton té dhénat personale te pérpunuara nga
Paysera i cili vepron si kontrollues i té dhénave ne bazé té nenit té
GDPR (6) (1) (c) si institucioni elektronik i parave gé ofron shérbime
pagese. Pérpunimi i ketyre té dhénave personale rregullohet nga

Paysera Politikat e privatésise.

2.3. Marréeveshja éshté njé aneks i Marréveshjes s€ Shéerbimit te
Pagesave te Pergjithshme dhe eshte nje pjese integrale e anekseve te
marreveshjes e zbatohen peér tregtarin kur pérdorni sherbimet e
mbledhjes s€ pagesave nga bleresit permes internetit, mbledhjen e
pagesave permes internetit nga kartelat e pagesave, dhe mbledhja e
pagesave permes operatoréve te parashikuara ne pérputhje me
dispozitat e anekseve té Marreveshjes sé Sherbimit te Pergjithshem te
Pagesave. Marréveshja hyn né fuqgi automatikisht kur tregtari fillon tée
perdore sherbimet e mbledhjes sé pagesave pérmes internetit dhe /
ose mbledhjes sé pagesave pérmes internetit permes kartelave te
pagesave, dhe / ose mbledhjes s€ pagesave permes operatoreve.

2.4. Tregtari si kontrollues i té dhénave perdor Paysera si péerpunuesin
e té dhénave pér pérpunimin e té dhénave personale té bleréesve.
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2.5. Paysera si procesor i té dhénave perpunon té dhénat personale te
blerésve ne emer te tregtarit ne baze te kesaj marreveshjeje.

2.6. Detajet e kontaktit teé zyrtarit per mbrojtjen e te dhénave te

caktuar nga Paysera: dpo@paysera.com.

3. Kushtet e perpunimit te te dhenave personale

3.1. Tregtari, duke pérdorur integrimin teknik te ndéersjelle ne
sistemin Paysera, percakton se cilat kerkesa te té dhénave personale
do t'i paraqgiten bleresit, d.m.th., cilat té dhéna personale te bleresit do
tée mblidhen.

3.2. Paysera, duke marre parasysh kerkesat e te dhénave personale te
mundésuara nga tregtari ne sistemin Paysera, perpunon te€ dhénat
personale té blerésit né emeér té tregtarit.

3.3. Tregtari mund t€ emeroje Paysera per té pérpunuar te dhénat
personale té blereésit te ketyre kategorive:

3.3.1. emri:

3.3.2. mbiemri;

3.3.3. kodi personal;
3.3.4. adresa elektronike;

3.3.5. adresa (vendi, shteti, qyteti, rruga, numri i shtépise, numri i
apartamentit);

3.3.6. gjuha;

3.3.7. Adresa IP;

3.3.8. Numri i llogarisé bankare;

3.3.9. informacione pér gellimin e pageses;
3.3.10. Numri i telefonit.

3.4. Tregtari eméeron Paysera ge te kryejé mbledhjen e té dhénave
personale te bleresit, duke i transferuar ato tek tregtari dhe ruajtjen e
tyre.

3.5. Paysera ruan té dhénat personale pér 8 (tete) vjet nga data e
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marrjes s€ té Dhénave Personale, né rast té shérbimit té péerseritur te
pageses - per 8 (tete) vjet pas dates se pageses se fundit ge perseritet.
Pas skadimit te periudhés sé ruajtjes, Paysera humb té dhénat
personale.

4. Pergjegjesia e Paleve

4.1. Tregtari (kontrollues i té dhénave) sipas keésaj marreveshjeje merr
PErsiper:

4.1.1. pér te siguruar ge perpunimi i té dheénave personale bazohet née
gellime ligjore dhe baza, dhe nese eéshte e aplikueshme, geé kerkesa e
duhur e blerésit éshté marre né lidhje me pérpunimin e té dhénave
personale;

4.1.2. pér té pérpunuar té dhenat personale né pérputhje me parimet
geé lidhen me pérpunimin e té dhénave personale té pércaktuara née
nenin 5 té GDPR dhe kéerkesat e akteve ligjore;

4.1.3. te krijojé kushte té pérshtatshme ge blereési té zbatoje te gjitha
te drejtat e subjektit te té dhénave dhe t'i pérgjigjet drejtperdrejt
kerkesave te bleresit ne lidhje me zbatimin e té drejtave té subjektit te
té dhénave té specifikuara ne kapitullin 3 té GDPR;

4.1.4. te aprovoje rregullat e brendshme te péerpunimit te tée dhénave
kur duhet té tregohet si vijon:

4.1.4.1. kur kerkohet sipas akteve ligjore née fuqi, emri dhe mbiemri
(emri juridik) dhe detajet e kontaktit te perfagesuesit té procesorit te
té dhénave dhe zyrtarit pér mbrojtjen e té dhénave;

4.1.4.2. kategorite e pérpunimit te té dhenave te kryera;

4.1.4.3. nese eshte e aplikueshme, transferet e te dhénave personale
ne nje vend te trete ose organizaté nderkombétare duke specifikuar
gjithashtu até vend te treté ose organizate nderkombétare, dokumente
té mjeteve té pershtatshme té mbrojtjes;

4.1.4.4. pershkrimin e mjeteve teknike dhe organizative te sigurise.

4.2. Paysera (pérpunuesi i te dhénave) sipas kesaj marreveshjeje merr
PErsiper:

4.2.1. pér te péerpunuar té dhenat personale te bleresve vetéem brenda
fushéveprimit dhe péer gellime te percaktuara nga tregtari;



4.2.2. te mos modifikoje, ose ndryshoje té dhénat personale, pér te
mos zbuluar dhe parandaluar zbulimin e té dhénave personale péer ¢cdo
person te trete, pérvec nése kérkohet pér kryerjen e duhur te
detyrimeve kontraktuale me tregtarin;

4.2.3. pér té zbatuar mjetet e duhura teknike dhe organizative per te
siguruar njé nivel sigurie gé korrespondon me kércénimin;

4.2.4. sipas fushéveprimit té tée dhénave personale té pérpunuara te
blereésit, ndihmoni tregtarin si kontrollues té té dhénave pér t'iu
péergjigjur kerkesave té subjektit te té dhénave lidhur me zbatimin e te
drejtave te subjektit té té dhénave té percaktuara né kapitullin 3 te
GDPR;

4.2.5. né rast te shkeljes se te dhénave personale, njoftoni menjehere
tregtarin né menyre ge ata té permbushin detyren e kontrolluesit te te
dhénave personale dhe té raportojne shkeljen e te dhénave personale
ne perputhje me aktet ligjore ge rregullojné mbrojtjen e té dhénave;

4.2.6. te marre masat e duhura pér te siguruar besueshmerine e ¢do
punonjesi, ndermjetesi ose kontraktori, nén-pérpunuesi ose personi
tjeter i treté gé ka gasje né te dhénat personale, dhe gé né ¢do rast kjo
gasje do té kufizohej dhe do t'u ofrohej atyre personave peér te ciléet
eshté e nevojshme duke siguruar gjithashtu ge marréveshjet e
konfidencialitetit jane lidhur me kéeta persona ose g€ ato i nenshtrohen
nje detyrimi konfidencialiteti.

5. Nen-perpunimi i te dhenave personale

5.1. Tregtari pajtohet gé Paysera pa njé marreveshje paraprake te
vecante te perdor perpunues te tjere (nén-perpunues) per perpunimin
e te dhénave personale ose mund t'i dergojé keto te dhéna paléve té
treta nése njé operacion i tille korrespondon me dispozitat e
marreveshjes.

5.2. Paysera, kur transferon té dhénat personale tek palét e treta dhe
duke pérdorur nén-pérpunuesit merr persiper té perfundojé
Marréveshjen e Perpunimit té té Dhénave Personale duke siguruar
standarde ekuivalente me standardet e mbrojtjes se té dhénave
personale te percaktuara ne keté marreveshje.

5.3. Me kerkesén e bleresit, Paysera merr péersipér te siguroje nje liste
perkatese té nen-perpunuesve te te dhénave personale.



6. Transferimi i te dhenave personale ne vendet e treta

6.1. Tregtari pajtohet ge Paysera pa njé pelgim paraprak té dergoje te
dhéna personale subjekteve jashté Bashkimit Evropian ose Zonés
Ekonomike Evropiane néese njé transfere i tillé korrespondon me
dispozitat e marréveshjes.

6.2. Paysera kur transferon té dhénat personale tek subjektet jashte
Bashkimit Evropian ose Zonés Ekonomike Evropiane merr péersipeéer te
pérfundojé marréveshjet e perpunimit té té dhénave personale gé
korrespondojné me kérkesat e GDPR péer marréveshje te tilla dhe duke
siguruar standarde ekuivalente té mbrojtjes sé té dhénave personale
te percaktuara ne kete marreveshje.

6.3. Me kérkesén e tregtarit, Paysera merr péersipér te siguroje nje
liste perkatese té marresve te te dhénave personale jashté Bashkimit
Evropian ose Zonés Ekonomike Evropiane te cilit i jané transferuar te
dhénat personale te blerésve.

7. Fundi i perpunimit te te dhenave personale

7.1. Pas perfundimit te perpunimit te te dhenave personale te
vendosur né pikén 3.5 te Marréveshjes, Paysera merr persiper te fshije
teé gjitha té dhénat personale té ruajtura dhe té gjitha kopjet e
mundshme te saj.

8. Kushte te tjera

8.1. Palet bien dakord ge, kur kryeni keté marréveshje, informacioni i
marre nga nje pale tjeter e marreveshjes eshte konfidencial. Gjate
vlefshmeérise s€ marreveshjes dhe ne fund té marréveshjes, asnje nga
paléet pa pelgimin paraprak me shkrim té palés tjetéer nuk ka té drejtée
te shpalose informacionin e tille pér ¢do person tjetér te trete, pérveg
rasteve té detyrueshme kur informacioni i tillé duhet té jeté shpalosur
sipas ligjeve te Republikes seé Kosoves. Detyrimet e paléve ne lidhje me
mos-zbulimin e informacionit duhet té jeneé me kohezgjatje te
pakufizuar. Pala ge ka shkelur detyrimin per té ruajtur informacione
konfidenciale dhe pér té mos i zbuluar ato, duhet t'i paguaje te gjitha
humbjet palés tjeter.

8.2. Té gjitha mosmarréeveshjet geé rrjedhin nga kjo marréeveshje
zgjidhen me negociata, dhe née rast té deshtimit, mosmarréeveshjet
zgjidhen sipas procedures se pércaktuar ne ligjet e Republikes sé
Kosoves.



8.3. Ne rast mospéerputhje midis kushteve te késaj marreveshjeje dhe
marreveshjeve té tjera ge rregullojné mbrojtjen e te dhénave
personale té lidhura midis ketyre paléve, do té zbatohen dispozitat e
meposhtme té késaj marreveshjeje.

9. Afati i vlefshmerise, ndryshimet

9.1. Marreveshja hyn ne fuqi kur tregtari fillon te pérdore mbledhjen e
pagesave permes internetit, dhe / ose mbledhjen e pagesave permes
internetit pérmes kartelave té pagesave, dhe / ose mbledhjes sée
pagesave permes operatoréve dhe eéshte e vlefshme pérderisa tregtari
po perdor keto sherbime.

9.2. Marreveshja éshté njé pjese integrale e Marreveshjes se
Sherbimit te Pagesave té Pergjithshme dhe mund té modifikohet sipas
procedures sé parashikuar ne te.

Kthehu te permbajtja

PER

Per kompanine
Partneritet per biznese

Media

Shtypi per Paysera
Mundeési punéesimi

Sherbimet

e 7qjidhjet per biznes
e Llogaria e pagesave
e Aplikacioni mobil

FAQ

e Si mund té béehem klient?
e Ne cilat vende vepron Paysera?
e A ka ndonjé problem sistemi?

MESO

e Pikat pér pagesa


https://www.paysera.ua/v2/xk-UA/ligjore
https://www.paysera.ua/v2/xk-UA/rreth
https://www.paysera.ua/v2/xk-UA/paysera-zgjidhjet
https://www.paysera.ua/v2/xk-UA/blog/paysera-hq
https://www.paysera.ua/v2/xk-UA/spauda
https://www.paysera.ua/v2/xk-UA/career
https://www.paysera.ua/v2/xk-UA/zgjidhjet-e-biznesit
https://www.paysera.ua/v2/xk-UA/paysera-llogaria
https://www.paysera.ua/v2/xk-UA/aplikacioni-mobil
https://www.paysera.ua/v2/xk-UA/fakte
https://www.paysera.ua/v2/xk-UA/fakte/ku-paysera-punon
https://status.paysera.com/
https://www.paysera.ua/v2/xk-UA/harta

KONTAKTI

+383 38 607 607 +383 49 456 021 +383 49 456 023

Na shkruani

Rrijeti yne

Marreveshjet dhe Shtojcat Siguria Privatésia Dokumentimi dhe API
Become a follower



tel:+38338607607
tel:+38349456021
tel:+38349456023
https://www.paysera.ua/v2/xk-UA/na-kontaktoni
https://www.paysera.ua/v2/xk-UA/kontaktet
https://www.paysera.ua/v2/xk-UA/ligjore
https://www.paysera.ua/v2/xk-UA/siguria
https://www.paysera.ua/v2/xk-UA/ligjore/politika-e-privatesis
https://developers.paysera.com/
https://follow.paysera.com/signup

