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Maksajumu iniciesanas un kontu informacijas
pakalpojuma sniegsanas noteikumi

Atvertais savienojuma interfeiss - publisks tehniskais interfeiss
savienojuma uzturésanai starp maksajumu pakalpojumu sniedzejiem,
maksajumu iniciéSanas pakalpojuma sniedzejiem, kontu informacijas
pakalpojuma sniedzejiem un citiem maksajumu pakalpojumu
sniedzejiem, kas parvalda kontus, maksatajus un sanemejus.

Maksajumu inicieSanas pakalpojuma sniedzejs, Kontu
informacijas pakalpojuma sniedzejs, Paysera - Paysera LT, UAB,
uznemuma red. Nr.: 300060819, adrese: Pilaites pr. 16, Vilna, LT-
04352, e-pasts: info@paysera.lt, talrunis: +370 52071558.
Elektroniskas naudas iestades licence Nr. 1, izdota 2012. gada 27.
septembri, izsniedzéjs un uzraugosa iestade ir Lietuvas banka;
identifikacijas kods: 188607684, adrese: Zirmunuy, g. 151, Vilna, e-
pasts: pt@lb.lt, talrunis: (8 5) 268 050; informacija par , Paysera LT“,
UAB (turpmak teksta - Paysera) ir apkopota un tiek uzglabata Lietuvas
Republikas Uznemumu registra.

Maksatajs - fiziska (privatpersona) vai juridiska persona, kurai ir
norekinu konts (konti) cita (citas) maksajumu pakalpojumu sniedzeja
iestade (iestades) un kura lauj veikt vai iesniedz maksajumu
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uzdevumus no norekinu konta (kontiem), izmantojot Paysera sniegtos
pakalpojumus, kas aprakstiti Sajos Noteikumos.

Maksajumu inicieSsanas pakalpojums, MIP - maksajumu
pakalpojums, kad maksajuma uzdevums tiek ierosinats pec Maksataja
pieprasijuma no norekinu konta, kas atverts cita maksajumu
pakalpojumu sniedzeja iestade, caur maksajumu iniciéSanas
pakalpojuma sniedzeju.

Maksajumu pakalpojumu sniedzejs, MPS - saskana ar Siem
noteikumiem par Maksajumu pakalpojumu sniedzeju tiek uzskatita
iestade, kura Maksatajam ir norekinu konts, no kura vins/-a plano
veikt maksajumu (piemeram, bankas, citas kreditiestades u.c.).

Kontu informacijas pakalpojums, KIP - maksajumu pakalpojums,
kad ar interneta starpniecibu tiek sniegta konsolideta informacija par
vienu vai vairakiem Maksataja norekinu kontiem cita maksajumu
pakalpojumu sniedzeja iestade.

Noteikumi - Sie Maksajumu iniciéSanas un Kontu informacijas
pakalpojumu sniegsanas noteikumi.

MIP un KIP visparigas iezimes

1. Sie Noteikumi nosaka MIP un KIP darbibu Paysera sistéma, sniedz
MIP un KIP galvenas iezimes, regule Maksataja personas datu
apstradi, lai Maksatajam nodroSinatu MIP un KIP.

2. Paysera piedavatais KIP lauj Maksatajam, kurs plano izmantot MIP,
sanemt informaciju par vina kontiem citas MPS iestades, attiecigo
kontu atlikumu un/vai izvelieties kontu, kura Maksatajs plano uzsakt
maksajumu, izmantojot Paysera atbalstitu atverto savienojuma
interfeisu.

3. Izmantojot Paysera sniegto MIP, Maksatajam ir iespeja iniciet un
apstiprinat (autorizet) Paysera automatiski generetu Maksataja
maksajuma uzdevumu Maksataja MPS iestadei.

4. Paysera Maksatajam nepiemero komisijas maksu ne par KIP, ne par
MIP nodroSinasanu. Tomer saskana ar siem Noteikumiem Maksatajs ir
informets, ka Maksatajam tiks piemerota MPS iestades standarta
parskaitijuma komisijas maksa par attiecigo parskaitijjuma veidu, kuru
ietur Maksataja MPS. Ja Maksataja MPS informe par sadu
parskaitijuma cenu, Paysera par to informe ari Maksataju pirms



maksajuma apstiprinasanas.
MIP un KIP darbibas detalizets apraksts

5. Pirms KIP un MIP sniegSanas Maksatajs tiek skaidri un
neparprotami informets, ka pakalpojumus Paysera sniegs saskana ar
Siem Noteikumiem un tikai ar Maksataja piekriSanu. Iepazistoties ar
mineto informaciju un Noteikumiem, Maksatajs izsaka piekriSanu MIP
un KIP uzsaksanai ar savam darbibam, proti, atkariba no Maksataja
tehniskas integracijas - vai nu noklikskinot uz piekrisanas pogas jauna
loga, vai ar1 citadi izveloties uzsakt MIP un KIP sniegsanu. Maksatajs
arl apstiprina savu piekrisanu velak, ievadot pieslégsanas datus sava
MPS internetbanka un apstiprinot Paysera genereto maksajuma
uzdevumu.

6. Maksatajs pauz piekriSanu MIP KIP nodrosinasanai un ievada savus
internetbankas datus, lai pieslegtos savam MPS, izmantojot Paysera
atbalstito atverta savienojuma interfeisu, kur automatiski tiek
generets un iniciets maksajuma uzdevums. Izpildot So darbibu,
Paysera nevac, neuzkraj un neuzglaba nekadus Maksataja sniegtos
internetbankas datus (personalizetus drosibas datus). Informacija,
kuru Maksatajs izmanto, lai pieslegtos internetbankai (klienta ID,
parole, generetie kodi, kodu karsu paroles u.c.), tiek Sifreta un
izmantota tikai vienu reizi maksajuma uzdevuma iniciéSanai, konta
informacijai un tikai vienas sesijas laika.

7. Izmantojot Paysera MIP, Maksatajs sava varda un vienpuseji inicie
maksajuma uzdevuma iesniegsanu izveletajam MPS. Maksatajs var
atcelt maksajumu lidz bridim, kad maksajums ir apstiprinats
(autorizets). Velesanos atcelt maksajumu Maksatajs izsaka, partraucot
sesiju un neapstiprinot (neautorizejot) maksajuma uzdevumu.

8. Izmantojot Paysera nodrosinato KIP, MIP laika Maksatajam tiek
sniegta informacija par Maksataja kontu(-iem) noteikta MPS iestade.
Ja Maksatajam ir vairaki norekinu konti konkreta MPS iestade,
Maksatajs var izveleties kontu, no kura plano veikt maksajumu.

9. Izmantojot Paysera sniegto MIP, pec tam, kad Maksatajs ir
piesledzies savam MPS caur Paysera atbalstito atverto savienojuma
interfeisu, Paysera automatiski genere maksajumu saskana ar Paysera
sniegtajiem Maksataja datiem, ka art:

9.1. Paysera tiek noradits ka sanemejs, un maksajuma merka lauka
Maksatajam tiek sniegta informacija par gala sanemeju;



9.2. ja gala sanemejs ir Paysera klients, maksajuma merkis tiek
noradits automatiski pec gala sanemeja datiem, lai gala sanemejs
varetu viegli atpazit Maksataja veikto maksajumu, t.i., iegadatas
preces vai pakalpojumus, ka ar1 maksajuma merki;

9.3. tiek noradita maksajuma summa, kas automatiski genereta MIP
sniegsSanas laika un ko Maksatajs apstiprina maksajuma uzdevuma
iniciesanas laika;

9.4. pec maksajuma uzdevuma izveidoSanas summu, sanemeéju vai
citus darijjuma datus mainit nevar.

10. Maksatajam jaapstiprina (jaautorize) maksajuma uzdevums, kuru
automatiski izveido Paysera.

11. Pec veiksmigas maksajumu inicieSanas pakalpojuma sniegsanas
Paysera, izmantojot pastavigu informacijas neseju, sniedz Maksatajam
un gala sanémeéjam apstiprinajumu par pareizu maksajuma uzsaksanu
un veiksmigu izpildi, kas vienlaikus ir ar apstiprinajums, ka
maksajums ir atbilstosi uzsakts Maksataja MPS iestade. Papildus sai
informacijai Paysera iesniedz citus datus, kas sanemti maksajuma
darijuma laika, kas lauj Maksatajam un gala sanemejam atpazit
maksajumu, summu un datus, kas nepiecieSami, lai gala sanemejs
atpazitu Maksataju.

12. Paysera informe gala sanemeju par veiksmigu maksajuma izpildi.

13. Sniedzot MIP, Paysera nodrosina Maksataju un gala sanémeju ar
datiem, kas lauj identificet maksajumu un Maksataju.

14. Sniedzot MIP un/vai KIP, Paysera neviena bridi neuzglaba
Maksataja naudas lidzeklus.

Atbildiba

15. Paysera uznemas pilnu atbildibu par Maksataja maksajuma pareizu
iesniegSanu Maksataja izveletaja MPS, ka ar1 par Maksataja iesniegto
pieslegsanas datu internetbankai drosibu un konfidencialitati.

16. Gadijuma, ja Paysera ir nodrosinajusi MIP saskana ar Maksataja
uzsakto maksajumu un saskana ar so informaciju Maksataja noraditie
naudas lidzekli ir ieskaititi sanemeja konta, bet kada iemesla del
lidzekli nav norakstiti un nav parskaititi vai ir atgriezti Maksatajam,
Paysera uzskata Sadus naudas lidzeklus par Maksataja paradu gala
sanemejam.



17. Ja Maksatajs uzzina par nesankcionetu vai neatbilstosi izpilditu
maksajuma darijjumu, izmantojot Paysera pakalpojumus, Maksatajam
jasazinas ar sava norekinu konta operatoru kartiba, kada noteikta
ligumos ar vina konta operatoru.

Datu aizsardziba

18. Nodrosinot parskaitijumu drosibu un Maksataju datu
konfidencialitati, Paysera nesaglaba ar personalizétajiem drosibas
datiem saistitos Maksataja datus (piemeram, unikalos identifikatorus,
paroles vai maksajuma uzdevuma apstiprinajuma (autorizacijas)
kodus) izmantotajas informacijas tehnologiju sistémas un serveros.
Visus Sos datus iesniedz pats personas datu subjekts un/vai MPS.

19. Visi Maksataja internetbankas personalizetie pieslégsanas dati
(personalizetie drosibas dati) tiek izmantoti tikai vienreizejas sesijas
laika; sutiSanas laika tie tiek Sifreti un nav redzami, atgustami vai
izmantojami Paysera sistema. Ikreiz, kad Maksatajs iesniedz
pieprasijumu iniciet maksajumu un/vai pieprasa konta informaciju,
vinam atkartoti jaapstiprina sava identitate MPS, kas parvalda
Maksataja kontu.

20. Visi dati, ko Maksatajs sniedz Paysera sistema maksajuma izpildes
procesa, tiek parsutiti MPS iestadei, izmantojot drosu kanalu, kas
nodrosinats ar SSL sertifikatu. Tade] Maksataja internetbankas
pieslegsanas dati un maksajuma uzdevuma apstiprinaSanas
(autorizacijas) kodi ir drosiba, un tos nevar parnemt tresas personas.

21. Lai nodrosinatu MIP un KIP sniegsanu Paysera sistéema, var tikt
apstradati sadi dati (ieskaitot personas datus): Maksataja pilns vards,
personas kods, maksajuma datums, maksajuma summa, maksajuma
merkis, e-pasta adrese, IP adrese, Maksataja kontu saraksts un to
atlikums un Maksataja konta numurs.

22. Paysera apstrada Maksataja personas datus, pamatojoties uz
tiesibu aktiem, kas regule maksajumu pakalpojumus, un
nepieciesamibu izpildit ligumu par MIP un KIP nodrosSinasanu, kura
puse ir datu subjekts.

23. Paysera apstrada Maksataja datus (ieskaitot personas datus)
saskana ar sadiem noteikumiem:

23.1. nodrosina, ka informacija par Maksataju, kas sanemta MIP vai
KIP laika, tiek sniegta tikai tiktal, cik tas ir nepiecieSams, lai sniegtu



pakalpojumu vai ieverotu tiesibu aktos noteikto;

23.2. neuzglaba sensitivus Maksataja maksajuma datus, t.i., datus,
kurus var izmantot krapniecisku darijumu veiksanai un kas ietver
personalizetus drosibas datus;

23.3. nodrosina, ka personalizéetie drosibas dati nav pieejami citam
personam, iznemot Maksataju un personalizeto drosibas datu
izsniedzeju (attiecigo MPS);

23.4. nevac un neapstrada datus merkiem, kas nav saistiti ar MIP
un/vai KIP nodrosinasanu;

23.5. ir piekluve tikai noraditajiem norekinu kontiem un informacijai
par saistitajiem maksajumu darijjumiem;

23.6. nemaina maksajuma uzdevuma noraditos Maksataja personas
datus;

23.7. 1steno personu datu apstradi regulejosajos tiesibu aktos
noteiktos atbilstoSus organizatoriskos un tehniskos pasakumus, lai
aizsargatu personas datus no nejausas vai nelikumigas iznicinasanas,
parveidosanas, izpausanas un jebkadas citas nelikumigas
izmantoSanas;

23.8. 1steno pasakumus, lai noverstu MIP vai KIP izmantosanu
personam, kuras censas iegut vai kontrolet naudas lidzeklus ar viltu.

24. Maksatajam ir tiesibas iepazities ar Paysera apstradatajiem
personas datiem. Maksatajam ir tiesibas sanemt informaciju par to, vai
Paysera apstrada vina personas datus, un, ja tas notiek, iepazities ar to
un sanemt informaciju, no kadiem avotiem un kadi personas dati tiek
savakti, kads ir to apstrades merkis un kam tie ir vai var tikt iesniegti;
sanemt no Paysera vina personas datu kopijas saskana ar
piemerojamajos tiesibu aktos noteikto kartibu. Paysera, sanemusi
rakstisku pieprasijjumu no Maksataja, normativajos aktos noteiktaja
termina iesniedz pieprasitos datus rakstiski vai norada iemeslus,
kapec atteikusies izpildit Sadu pieprasijumu. Datus var sniegt bez
maksas vienu reizi kalendaraja gada, bet citos gadijumos par datu
sniegSanu var piemerot komisijas maksu, kas neparsniedz datu

sniegsanas izmaksas. Vairak par tiesibam pieklut personas datiem un
attiecigo proceduru.

25. Maksatajam ir tiesibas lugt Paysera labot nepareizus un/vai
kludainus personas datus vai sniegt pilnigus datus bez maksas,
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iesniedzot pieprasijumu.

26. Maksatajam ir tiesibas pieprasit partraukt vina personas datu
apstradi (dzest datus), ja personas dati vairs nav nepiecieSami tam
merkim, kuram tie tika sanemti, vai ja personas dati tika apstradati
nelikumigi vai ja personas dati ir jaizdzes. izpildot likumigu
pienakumu. Maksataja tiesibas pieprasit izdzest vinu apstradajamos
personas datus var but ierobeZotas vai neiespéjamas Paysera ka
maksajumu pakalpojumu sniedzeja juridisko saistibu del aizsargat
datus par klienta identifikaciju, maksajuma darijjumiem, noslegtajiem
ligumiem un ta talak, likuma noteiktaja laika posma.

27. MIP un/vai KIP nodrosinasanai Maksataja personas dati pec to
sanemsanas tiek glabati 3 gadus.

28. Pieprasijumus par piekluvi datiem, to labosanu un dzésanu
Maksatajs nosuta uz e-pastu atbalsts@paysera.lv. Paysera pilnvarota
datu aizsardzibas specialista e-pasts: dpo@paysera.com.

29. Sniedzot MIP un/vai KIP pakalpojumu, Maksataja ierice sesijas
laika tiek uzstadits nepieciesamais sikfails PHPSESSID, kas nodrosina
pareizu MIP un/vai KIP pakalpojuma izpildi. Maksatajs var mainit sava
parluka iestatijumus, lai sikdatne netiktu pienemta vai tiktu izdzesta,
tomer tada gadijuma MIP un/vai KIP pakalpojums nebutu pieejams
tehnisku iemeslu del.

Nobeiguma noteikumi

30. Maksatajam, kurs izmanto Paysera pakalpojumus, ieteicams

iepazities ar vadlinijam un ieteikumiem drosai Paysera sistémas
izmantoSanai.

31. Sie Noteikumi ir paklauti Lietuvas Republikas likumiem, pat ja
strids starp Maksataju un Paysera ir citas valsts, nevis Lietuvas
Republikas, jurisdikcija.

32. Maksatajam ir tiesibas iesniegt pretenzijas un sudzibas par
sniegtajiem pakalpojumiem pa e-pastu atbalsts@paysera.lv. Maksataja
rakstiska pretenzija jaizskata ne vairak ka 15 darba dienu laika no tas
sanemsanas. [znemuma gadijumos, kad no Paysera neatkarigu
apstaklu de] atbilde nevar tikt sniegta 15 darba dienu laika, Paysera
sniedz pagaidu atbildi. Jebkura gadijuma atbilde jasniedz ne vairak ka
35 darba dienu laika.

33. Ja Maksatajs nav apmierinats ar Paysera piedavato risinajumu,
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Maksatajam ir tiesibas izmantot citus tiesiskas aizsardzibas lidzeklus
un:

33.1. iesniegt prasibu Lietuvas Banka, adrese Totoriu g. 4, LT-01121
Vilna, un/vai pa e-pastu info@Ib.lt;

33.2. ja Maksatajs ir lietotajs, vinam ir ar tiesibas sazinaties ar
Lietuvas Banku ka iestadi, kas risina pateretaju stridus arpustiesas

kartiba (plasaka informacija).

34. Gadijuma, ja strids netiek atrisinats, savstarpeji vienojoties, vai
kada cita stridu izskirSanas arpustiesas kartiba, stridu izskir tiesa,
ieverojot likuma noteikto kartibu atbilstosi Paysera biroja atrasanas
vietai.

35. Persona, izmantojot KIP un MIP Paysera sistema, apstiprina, ka ir
iepazinusies ar Siem Noteikumiem.

36. Paysera patur tiesibas vienpuseji grozit Sos Noteikumus jebkura
laika, un Sadi grozijumi stajas speka pec to publicésanas Paysera
vietne.

Atpakal uz sarakstu

Noteikumu vesture

Maksajumu iniciesanas un kontu informacijas pakalpojuma sniegSanas
noteikumu versija lidz 20/07/2020

Maksajumu iniciesanas un kontu informacijas pakalpojuma sniegSanas
noteikumu versija lidz 09/12/2020

PAR MUMS

e Par uznemumu

e Biznesa sadarbiba
e 7Zinas

e Prese par Paysera
e Karjera

PAKALPOJUMI

¢ Risinajumi uznemeijiem
e Norekinu konts
e Mobila lietotne



https://www.paysera.ua/info@lb.lt
https://www.lb.lt/lt/daugiau-apie-gincius-su-finansiniu-paslaugu-teikeju
https://www.paysera.ua/v2/lv-UA/ligums
https://www.paysera.ua/v2/lv-UA/ligums
https://www.paysera.ua/v2/lv-UA/ligums/kopigu-datu-parzinu-ligums
https://www.paysera.ua/f/lv-mip-noteikumi-2020
https://www.paysera.ua/v2/lv-UA/par-mums
https://www.paysera.ua/v2/lv-UA/partneribas-risinajumi
https://www.paysera.ua/v2/lv-UA/blog/paysera-hq
https://www.paysera.ua/v2/lv-UA/spauda
https://www.paysera.ua/v2/lv-UA/career
https://www.paysera.ua/v2/lv-UA/risinajumi-biznesam
https://www.paysera.ua/v2/lv-UA/paysera-konts
https://www.paysera.ua/v2/lv-UA/mobila-lietotne

BU]

e Ka varu klut par klientu?
e Kuras valstis darbojas Paysera?

e Vai ir kadi sistemas darbibas traucejumi?

NODERIGI

e Maksa tuvuma

KONTAKTI

+371 67 881 518
Rakstiet mums
Citi kontakti

Ligumi un pielikumi DroSiba Privatums Dokumentacija un API
Become a follower



https://www.paysera.ua/v2/lv-UA/buj
https://www.paysera.ua/v2/lv-UA/buj/kur-darbojas-paysera
https://status.paysera.com/
https://www.paysera.ua/v2/lv-UA/karte
tel:+37167881518
https://www.paysera.ua/v2/lv-UA/sazinieties-ar-mums
https://www.paysera.ua/v2/lv-UA/kontakti
https://www.paysera.ua/v2/lv-UA/ligums
https://www.paysera.ua/v2/lv-UA/drosiba
https://www.paysera.ua/v2/lv-UA/ligums/privatuma-politika
https://developers.paysera.com/
https://follow.paysera.com/signup

