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عفدلا 	 ةمدخ 	 يدوزم 	 نيب 	 لاصتلاا 	 ةنايصل 	 ةماع 	 ةينقت 	 ةهجاو –	 	 ةحوتفم 	 لاصتا 	 ةهجاو
نيرخلآا 	 عفدلا 	 ةمدخ 	 يرفومو 	 باسحلا 	 تامولعم 	 ةمدخ 	 يرفومو 	 عفدلا 	 ءدب 	 ةمدخ 	 يمدقمو

نيملتسملاو 	 نيعفادلاو 	 تاباسحلا 	 نوريدي 	 نيذلا .

باسحلا 	 تامولعم 	 ةمدخ 	 دوزم 	،	 عفدلا 	 ءدب 	 ةمدخ 	 دوزم ،	Paysera	–	Paysera	LT,	UAB،
يمسرلا 	 ناونعلا 	،300060819 :	 ينوناقلا 	 نايكلا 	 زمر :

Pilaitės	pr.	16،	 سوينليف ،	LT-04352،	 ينورتكللإا 	 ديربلا 	 ناونع :
info@paysera.lt،
يف 	 رداصلا 	،1	 مقر 	 ةينورتكللإا 	 لاوملأا 	 ةسسؤم 	 صيخرت +.	 37052071558 :	 فتاهلا 	 مقر

،188607684	 فيرعتلا 	 زمر ؛	 ايناوتيل 	 كنب 	 يه 	 فارشلإاو 	 رادصلإا 	 ةئيه 	2012؛	 ربمتبس 	27
ناونعلا :

Žirmūnų	g.	151	،	 ينورتكللإا 	 ديربلا 	 ناونع 	، سوينليف :
pt@lb.lt،	5)؛	2680501(8 :	 فتاهلا 	 مقر

لوح 	 تانايب 	 عمج 	 متي 	Paysera	LT,	UAB
ةيروهمجل 	 ةينوناقلا 	 تانايكلا 	 لجس 	 يف 	 اهنيزختو

مقر 	 ةينورتكللإا 	 لاوملأا 	 ةسسؤم 	 صيخرت 	. ايناوتيل
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( تاسسؤم 	) ةسسؤم 	 يف (	 تاباسح 	) عفد 	 باسح 	 هيدل 	 يونعم 	 وأ 			 يعيبط 	 صخش –	 	 عفادلا
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اذه 	 عفدلا 	 باسح 	 نم 	 عفدلا 	 رماوأ 	 لاسرإ 	 وأ 	 ذيفنتب 	 حمسيو (	 ىرخأ 	) ىرخأ 	 عفد 	 ةمدخ 	 رفوم
اهمدقت 	 يتلا 	 تامدخلا 	 مادختساب (	 تاباسحلا )	Paysera	 ةيلاحلا 	 دعاوقلا 	 يف 	 ةحضوملا .

عفدلا 	 ءدب 	 ةمدخ ،	PIS	–	 باسح 	 نم 	 عفادلا 	 نم 	 بلطب 	 عفدلا 	 رمأ 	 ءدب 	 متي 	 امدنع 	، عفد 	 ةمدخ
عفدلا 	 ءدب 	 ةمدخ 	 دوزم 	 ربع 	 ىرخأ 	 عفد 	 ةمدخ 	 رفوم 	 ةسسؤم 	 يف 	 هحتف 	 مت 	 عفد .

عفدلا 	 ةمدخ 	 دوزم 	PSP	–	 يف 	، عفدلا 	 ةمدخ 	 دوزم 	 هنأ 	 ىلع 	 مهفي 	،	 ةيلاحلا 	 دعاوقلا 	 بجومب
، كونبلا 	 لثم 	) ليوحتلا 	 رمأ 	 ذيفنت 	 هللاخ 	 نم 	 مزتعي 	 عفد 	 باسح 	 اهعفاد 	 كلتمي 	 يتلا 	 ةسسؤملا

كلذ 	 ىلإ 	 امو 	، ىرخلأا 	 نامتئلاا 	 تاسسؤمو ).

باسحلا 	 تامولعم 	 ةمدخ ،	AIS	–	 دحاو 	 لوح 	 ةدحوم 	 تامولعم 	 ريفوت 	 متي 	 ثيح 	، عفدلا 	 ةمدخ
تنرتنلإا 	 ربع 	 رخآ 	 عفد 	 ةمدخ 	 دوزم 	 ةسسؤم 	 يف 	 عفدلاب 	 ةصاخلا 	 عفدلا 	 تاباسح 	 نم 	 رثكأ 	 وأ .

باسحلا 	 تامولعم 	 تامدخو 	 عفدلا 	 ءدب 	 ريفوتل 	 ةيلاحلا 	 دعاوقلا –	 	 دعاوقلا .

	لـ ةماعلا 	 تازيملا 	PIS	و	AIS

1.	 لمع 	 دعاوقلا 	 هذه 	 ددحت 	PIS	و	AIS	 ماظن 	 يف 	Paysera،	 ماظنل 	 ةيسيئرلا 	 تازيملا 	 رفوتو
PIS	و	AIS،	 ريفوت 	 ضرغل 	 عفادلل 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 مظنتو 	PIS	و	AIS	 عفادلل .

2.	 حمسي 	AIS	 هرفوت 	 يذلا 	Paysera	 مادختسا 	 مزتعي 	 يذلا 	، عفادلل 	PIS،	 تامولعم 	 يقلتب
ةسسؤم 	 عم 	 هتاباسح 	 لوح 	PSPs	 ديدحت 	 وأ 	/	 ،	و تاباسحلا 	 كلت 	 يف 	 لاوملأا 	 ديصرو 	، ىرخلأا
اهمعدت 	 يتلا 	 حوتفملا 	 لاصتلاا 	 ةهجاو 	 للاخ 	 نم 	 بلطا 	 عفدلا 	 ءدب 	 عفادلا 	 يوني 	 باسح

Paysera.

3.	 مادختساب 	PIS	 هرفوت 	 يذلا 	Paysera،	 رمأ (	 ضيوفت 	) ديكأتو 	 ءدب 	 ةيناكمإ 	 عفادلا 	 ىدل 	 نوكي
ةطساوب 	 عفدلا 	 ةهج 	 نم 	 ايئاقلت 	 هؤاشنإ 	 مت 	 عفد 	Paysera	 ةسسؤم 	 ىلإ 	PSP	 عفادلل 	 ةعباتلا .	

4.	 قبطت 	Paysera	لا	 ريفوتل 	لا	 عفادلا 	 ىلع 	 ةلومعلا 	 موسر 	AIS	 لاو 	PIS.	 غلابإ 	 متي 	، كلذ 	 عمو
ىلع 	 ةقبطملا 	، ةيسايقلا 	 ةلومعلا 	 موسر 	 قيبطت 	 متيس 	 هنأ 	 ةيلاحلا 	 دعاوقلا 	 بجومب 	 عفادلا

ةسسؤم 	 لبق 	 نم 	 عفادلا 	PSP	 اهاضاقتي 	 نيعم 	 عون 	 نم 	 ةعفد 	 ليوحتل 	 مهب 	 ةصاخلا 	PSP
عفدلا 	 ليوحت 	 رعس 	 نع 	 عفدلل 	 ةماعلا 	 ةمدخلا 	 مدقم 	 غلبأ 	 اذإ 	. عفدلا 	 ليوحتل 	، عفدلاب 	 صاخلا

ىلع 	 بجي 	، اذه 	Paysera	 عفدلا 	 رمأب 	 نذأي 	 نأ 	 لبق 	 كلذب 	 عفادلا 	 غلابإ 	 اضيأ .

ةيلمعل 	 يليصفت 	 فصو 	PIS	و	AIS

5.	 ميدقت 	 لبق 	AIS	و	PIS،	 اهمدقتس 	 تامدخلا 	 نأ 	 سبل 	 نودو 	 حوضوب 	 عفادلا 	 غلابإ 	 متي
Paysera	 دعاوقلاو 	 تامولعملاب 	 مامللإا 	 دعب 	. طقف 	 عفادلا 	 ةقفاومبو 	 ةيلاحلا 	 دعاوقلا 	 بجومب

ءدب 	 ىلع 	 هتقفاوم 	 نع 	 عفادلا 	 برعي 	، ةروكذملا 	PIS	و	AIS	 ىلع 	 ادامتعا 	 يأ 	، امهتاءارجإب
رايتخلاا 	 قيرط 	 نع 	 وأ 	 ةديدج 	 ةذفان 	 يف 	 ةقفاوملا 	 رز 	 ىلع 	 رقنلا 	 امإ 	-	 عفادلل 	 ينفلا 	 لماكتلا

ريفوت 	 ءدبل 	 ىرخأ 	 ةقيرطب 	PIS	و	AIS.	 نع 	 اقحلا 	 ةحونمملا 	 ةقفاوملا 	 اضيأ 	 عفادلا 	 دكؤي
	بـ ةصاخلا 	 ةينورتكللإا 	 ةيكنبلا 	 تامدخلا 	 ىلإ 	 لوخدلا 	 ليجست 	 تانايب 	 لاخدإ 	 قيرط 	PSP

هتأشنأ 	 يذلا 	 عفدلا 	 رمأ 	 ديكأتو 	Paysera.



6.	 ميدقت 	 ىلع 	 هتقفاوم 	 نع 	 عفادلا 	 برعي 	PIS	AIS	 ليجستل 	 ةينورتكللإا 	 ةيكنبلا 	 هتانايب 	 لخديو
ىلإ 	 لوخدلا 	PSP	 نم 	 ةموعدملا 	 ةحوتفملا 	 لاصتلاا 	 ةهجاو 	 ربع 	 هب 	 صاخلا 	Paysera،	 ثيح
موقت ،	لا	 ةفيظولا 	 هذه 	 ذيفنت 	 دنع 	. عفادلا 	 نع 	 ةباين 	 هيف 	 ءدبلاو 	 ايئاقلت 	 عفدلا 	 رمأ 	 ءاشنإ 	 متي

Paysera	 نم 	 ةمدقم (	 ةيصخش 	 نامأ 	 تانايب 	) ةينورتكلإ 	 ةيكنب 	 تانايب 	 يأ 	 نيزخت 	 وأ 	 عيمجت 	 وأ 	 عمجب
ةيكنبلا 	 هتامدخ 	 ىلإ 	 لوخدلا 	 ليجستل 	 عفادلا 	 اهمدختسي 	 يتلا 	 تامولعملا 	 ريفشت 	 متي 	. عفادلا

ةملك 	 ةقاطب 	 زومر 	 وأ 	 اهؤاشنإ 	 مت 	 يتلا 	 زومرلا 	 وأ 	 رسلا 	 ةملك 	 وأ 	 ليمعلا 	 فرعم 	) ةينورتكللإا
تامولعمو 	، عفدلا 	 بلط 	 ءدبل 	 طقف 	 ةدحاو 	 ةرم 	 اهمادختساو (	 رخآ 	 ءيش 	 يأ 	 وأ 	 رسلا

طقف 	 ةدحاو 	 ةسلج 	 للاخو 	، باسحلا .

7.	 مادختساب 	Paysera	PIS،	 عفدلا 	 رمأ 	 ميدقت 	 يف 	 دحاو 	 بناج 	 نمو 	 مهنع 	 ةباين 	 عفادلا 	 أدبي
اهيف 	 متي 	 يتلا 	 ةظحللا 	 ىتح 	 عفدلا 	 رمأ 	 ءاغلإب 	 عفادلا 	 موقي 	 دق 	. ددحملا 	 عفدلا 	 ةمدخ 	 مدقم 	 ىلإ
مدعو 	 ةسلجلا 	 ءاهنإب 	 عفدلا 	 رمأ 	 ءاغلإ 	 يف 	 هتبغر 	 نع 	 عفادلا 	 ربعي 	. عفدلا 	 رمأ (	 ضيوفت 	) ديكأت
عفدلا 	 رمأ (	 ضيوفت 	) ديكأت .

8.	 مادختساب 	AIS	 هرفوت 	 يذلا 	Paysera،	 باسح 	 لوح 	 تامولعملاب 	 عفادلا 	 ديوزت 	 متي
ةسسؤم 	 يف 	 عفادلا (	 تاباسح )	PSP	 للاخ 	 ةنيعم 	PIS.	 نم 	 ديدعلا 	 هيدل 	 عفادلا 	 ناك 	 اذإ

نم 	 ةنيعم 	 ةسسؤم 	 يف 	 عفدلا 	 تاباسح 	PSP،	 يوني 	 يذلا 	 عفدلا 	 باسح 	 ديدحت 	 هل 	 زوجيف
هنم 	 عفدلا 	 رمأ 	 ذيفنت .

9.	 مادختساب 	PIS	 هرفوت 	 يذلا 	Paysera،	 ىلإ 	 لوخدلا 	 ليجستب 	 عفادلا 	 موقي 	 نأ 	 دعب 	PSP
اهمعدت 	 يتلا 	 حوتفملا 	 لاصتلاا 	 ةهجاو 	 ربع 	 هب 	 صاخلا 	Paysera،	 موقت 	Paysera	 ايئاقلت

ىلإ 	 ةمدقملا 	 عفادلا 	 تانايبل 	 اقفو 	 عفد 	 رمأ 	 ءاشنإب 	Paysera،	 يلي 	 ام 	 ىلإ 	 اضيأ 	 ةراشلإا 	 عم :

1.9.	 ىلإ 	 راشي 	Paysera	 يئاهنلا 	 ملتسملاب 	 ةقلعتملا 	 تامولعملا 	 ميدقت 	 متيو 	 ملتسملا 	 هنأ 	 ىلع
؛ عفدلا 	 لقح 	 ضرغل 	 عفادلا 	 ىلإ

2.9.	 ليمع 	 وه 	 يئاهنلا 	 ملتسملا 	 ناك 	 اذإ 	Paysera،	 اقفو 	 ايئاقلت 	 عفدلا 	 ضرغ 	 ىلإ 	 ةراشلإا 	 متي
ةعفدلا 	 ىلع 	 ةلوهسب 	 فرعتلا 	 نم 	 يئاهنلا 	 ملتسملا 	 نكمتي 	 ىتح 	 يئاهنلا 	 ملتسملا 	 تانايبل

؛ عفدلا 	 نم 	 ضرغلاو 	، ةارتشملا 	 تامدخلا 	 وأ 	 عئاضبلا 	 يأ 	، عفادلا 	 اهب 	 ماق 	 يتلا

3.9.	 ريفوت 	 ءانثأ 	 ايئاقلت 	 هؤاشنإ 	 مت 	 يذلا 	 عفدلا 	 غلبم 	PIS	؛ عفدلا 	 رمأ 	 ءدب 	 ءانثأ 	 عفادلا 	 هدكأو

4.9.	 ىرخلأا 	 تلاماعملا 	 تانايبو 	 لاوملأا 	 ملتسمو 	 غلبملا 	 رييغت 	 نكمي ،	لا	 عفدلا 	 رمأ 	 ءاشنإ 	 دعب .

10.	 ةطساوب 	 ايئاقلت 	 هؤاشنإ 	 مت 	 يذلا 	 عفدلا 	 رمأ (	 ضيوفت 	) ديكأت 	 عفادلا 	 ىلع 	 بجي 	Paysera.

11.	 مدقت 	، مئاد 	 طيسو 	 ربع 	، عفدلا 	 رمأ 	 ءدب 	 ةمدخل 	 حجانلا 	 ريفوتلا 	 دعب 	Paysera	 ىلإ 	 اديكأت
يذلاو 	، حاجنب 	 لمتكملا 	 عفدلا 	 رمأو 	 عفدلا 	 رملأ 	 حيحصلا 	 ءدبلا 	 نأشب 	 يئاهنلا 	 ملتسملاو 	 عفادلا
ةسسؤم 	 يف 	 بسانم 	 لكشب 	 أدب 	 دق 	 عفدلا 	 رمأ 	 نأ 	 تقولا 	 سفن 	 يف 	 اديكأت 	 اضيأ 	 دعي 	PSP

مدقت 	، تامولعملا 	 هذه 	 بناج 	 ىلإ 	. عفادلاب 	 ةصاخلا 	Paysera	 ءانثأ 	 اهيقلت 	 متي 	 ىرخأ 	 تانايب
غلبملاو 	 عفدلا 	 ةلماعم 	 ىلع 	 فرعتلاب 	 يئاهنلا 	 يقلتملاو 	 عفادلل 	 حمست 	 يتلاو 	 عفدلا 	 ةلماعم
عفادلا 	 ىلع 	 يئاهنلا 	 ملتسملا 	 فرعتي 	 ىتح 	 ةبولطملا 	 تانايبلاو .

12.	 ىلع 	 نيعتي 	Paysera	 عفدلل 	 حجانلا 	 ذيفنتلاب 	 يئاهنلا 	 ملتسملا 	 غلابإ .

13.	 ميدقت 	 دنع 	PIS،	 دوزت 	Paysera	 امهل 	 حمست 	 يتلا 	 تانايبلاب 	 يئاهنلا 	 ملتسملاو 	 عفادلا



عفادلاو 	 عفدلا 	 ةلماعم 	 ديدحتب .

14.	 ميدقت 	 دنع 	PIS	 وأ 	/	 	،AIS	و ظفتحت 	Paysera	لا	 ةظحل 	 يأ 	 يف 	 عفادلا 	 لاومأب .

ةيلوؤسم

15.	 لمحتت 	Paysera	 ىلإ 	 عفادلل 	 ميلسلا 	 عفدلا 	 رمأ 	 ميدقت 	 نع 	 ةلماكلا 	 ةيلوؤسملا 	PSP	 يذلا
ةيفرصملا 	 تامدخلا 	 ىلإ 	 لوخدلا 	 ليجست 	 تانايب 	 ةيرسو 	 نامأ 	 ىلإ 	 ةفاضلإاب 	، عفادلا 	 هراتخي

عفادلا 	 اهرفوي 	 يتلا 	 ةينورتكللإا .

16.	 مايق 	 ةلاح 	 يف 	Paysera	 ريفوتب 	PIS	 هذهل 	 اقًفوو 	، عفادلا 	 هأدب 	 يذلا 	 عفدلا 	 رملأ 	 اقفو
ام 	 ببسل 	 نكلو 	، لاوملأا 	 ملتسم 	 ىلإ 	 عفادلا 	 اهيلإ 	 راشأ 	 يتلا 	 لاوملأا 	 عاديإ 	 مت 	، تامولعملا

ربتعت 	، عفادلا 	 ىلإ 	 وأ 	 اهليوحتو 	 لاوملأا 	 مصخ 	 متي 	 مل 	Paysera	 ىلع 	 انويد 	 لاوملأا 	 هذه
يئاهنلا 	 ديفتسملا .

17.	 قئلا 	 ريغ 	 لكشب 	 اهذيفنت 	 مت 	 وأ 	 اهب 	 نوذأم 	 ريغ 	 عفد 	 ةلماعم 	 نع 	 عفدلا 	 عفاد 	 فشتكا 	 اذإ
تامدخ 	 مادختساب 	Paysera،	 صاخلا 	 عفدلا 	 باسحب 	 لماعتملا 	 غلابإ 	 عفدلا 	 عفاد 	 ىلع 	 بجي
هباسح 	 لماعتم 	 عم 	 تاقافتلاا 	 يف 	 نيبملا 	 ءارجلإا 	 بجومب 	 هب .

تانايبلا 	 ةيامح

18.	 نزخت ،	لا	 بئارضلا 	 يعفاد 	 تانايب 	 ةيرسو 	 عفدلا 	 تلايوحت 	 نمأ 	 نامض 	Paysera	 تانايب 	 يأ
ةيوهلا 	 تاددحم 	 لاثملا 	 ليبس 	 ىلع 	) ةيصخشلا 	 ناملأا 	 تانايبب 	 قلعتت 	 نامضلا 	 عفاد 	 نم

ايجولونكت 	 مظن 	 يف ((	 صيخرتلا 	) عفدلا 	 رماوأ 	 ديكأت 	 زومر 	 وأ 	، رسلا 	 تاملك 	 وأ 	، ةديرفلا
تانايبلا 	 عوضوم 	 لبق 	 نم 	 تانايبلا 	 هذه 	 لك 	 ميدقت 	 متي 	. ةمدختسملا 	 مداوخلاو 	 تامولعملا

وأ 	و/ هسفن 	 ةيصخشلا 	PSP.

19.	 تامدخلل (	 ةيصخشلا 	 ناملأا 	 تانايب 	) ةيصخشلا 	 لوخدلا 	 ليجست 	 تانايب 	 عيمج 	 مادختسا 	 متي
اهللاخ 	 متي 	 يتلاو 	، ةدحاو 	 ةرمل 	 تاسلجلا 	 للاخ 	 طقف 	 عفادلاب 	 ةصاخلا 	 ةينورتكللإا 	 ةيكنبلا
ماظن 	 يف 	 اهمادختسا 	 وأ 	 اهدادرتسا 	 وأ 	 اهتيؤر 	 نكمي 	 لاو 	 اهريفشت 	Paysera.	 ةرم 	 لك 	 يف
بجي 	، باسحلا 	 تامولعم 	 ىلع 	 لوصحلل 	 بلط 	 وأ 	/	 	و عفد 	 رمأ 	 ءدبل 	 ابلط 	 عفادلا 	 اهيف 	 مدقي

ىلإ 	 هتيوه 	 ديكأت 	 ىرخأ 	 ةرم 	 هيلع 	PSP	 هباسح 	 ريدي 	 يذلا .

20.	 ماظن 	 يف 	 عفادلا 	 اهرفوي 	 يتلا 	 تانايبلا 	 عيمج 	 لاسرإ 	 متي 	Paysera	 ىلإ 	 عفدلا 	 ذيفنت 	 ءانثأ
ةسسؤم 	PSP	 ةداهشب 	 ةنمؤم 	 ةنمآ 	 ةانق 	 للاخ 	 نم 	SSL.	 ليجست 	 تانايب 	 لظت 	،	 كلذل

( ضيوفتلا 	) ديكأت 	 داوكأو 	 عفادلاب 	 ةصاخلا 	 ةينورتكللإا 	 ةيفرصملا 	 تامدخلا 	 ىلإ 	 لوخدلا
اهيلع 	 ءلايتسلاا 	 ثلاث 	 صخش 	 يلأ 	 نكمي 	 لاو 	 ةنمآ 	 عفدلا 	 رمأب 	 ةصاخلا .

21.	 يف 	 لماكتملا 	 ةيرادلإا 	 تامولعملا 	 ماظنو 	 لماكتملا 	 ةيرادلإا 	 تامولعملا 	 ماظن 	 ريفوت 	 ضرغل
ماظن 	Paysera،	 مسلاا (:	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 كلذ 	 يف 	 امب 	) ةيلاتلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 نكمي

، عفدلا 	 نم 	 ضرغلاو 	، عفدلا 	 غلبمو 	، عفدلا 	 خيراتو 	، ينطولا 	 ةيوهلا 	 مقرو 	، عفادلل 	 لماكلا
، مهديصرو 	 عفادلا 	 تاباسح 	 ةمئاقو 	، ةيركفلا 	 ةيكلملا 	 ناونعو 	، ينورتكللإا 	 ديربلا 	 ناونعو

عفادلا 	 باسح 	 مقرو .



22.	 جلاعت 	Paysera	 عفدلا 	 تامدخ 	 مظني 	 يذلا 	 عيرشتلا 	 ساسأ 	 ىلع 	 عفادلل 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا
ريفوتب 	 ةصاخلا 	 ةيقافتلاا 	 ذيفنت 	 ىلإ 	 ةجاحلاو 	PIS	و	AIS	 افرط 	 تانايبلا 	 عوضوم 	 نوكي 	 يتلا

اهيف .	

23.	 جلاعت 	Paysera	 ماكحلأل 	 اقًفو 	 عفادلاب 	 ةصاخلا (	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 كلذ 	 يف 	 امب 	) تانايبلا
ةيلاتلا :

1.23.	 ريفوت 	 ءانثأ 	 اهيقلت 	 متي 	 يتلا 	 عفادلا 	 لوح 	 تامولعملا 	 نأ 	 نمضي 	PIS	 وأ 	AIS	 اهريفوت 	 متيس
؛ كلذب 	 مايقلا 	 عيرشتلا 	 بلطتي 	 وأ 	 ةمدخلا 	 ميدقتل 	 يرورض 	 وه 	 ام 	 ردقبو 	 دحلا 	 ىلإ 	 طقف

2.23.	 اهمادختسا 	 نكمي 	 يتلا 	 تانايبلا 	 يأ 	،	 عفادلاب 	 ةصاخلا 	 ةساسحلا 	 عفدلا 	 تانايب 	 نزخي لا	
؛ ةيصخشلا 	 ناملأا 	 تانايب 	 نمضتت 	 يتلاو 	 لايتحلاا 	 باكترلا

3.23.	 ىرخأ 	 فارطلأ 	 ةحاتم 	 نوكت 	 نل 	 عفادلاب 	 ةصاخلا 	 ةيصخشلا 	 ناملأا 	 تانايب 	 نأ 	 نمضي
ةيصخشلا 	 ناملأا 	 تانايب 	 ردصمو 	 مهسفنأ 	 عفاد 	 ءانثتساب 	(PSP	؛( ةلصلا 	 تاذ

23.4.	 ريفوتب 	 اهل 	 ةقلاع 	لا	 ضارغلأ 	 اهجلاعت 	 وأ 	 تانايبلا 	 عمجت 	PIS	لا	 وأ 	/	 ؛AIS	و

5.23.	 تاذ 	 عفدلا 	 تلاماعم 	 تامولعمو 	 اهيلإ 	 راشملا 	 عفدلا 	 تاباسح 	 ىلإ 	 طقف 	 لوصولا 	 قح 	 هيدل
؛ ةلصلا

؛	.6.23 عفدلا 	 رمأ 	 يف 	 ددحملا 	 عفادلل 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 لدعي لا	

7.23.	 يضرعلا 	 ريمدتلا 	 نم 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةيامحل 	 ةبسانملا 	 ةينقتلاو 	 ةيميظنتلا 	 ريبادتلا 	 ذفنت
صوصنملا 	 وحنلا 	 ىلع 	، ىرخأ 	 ةينوناق 	 ريغ 	 ةجلاعم 	 يأو 	، فشكلاو 	، ليدعتلاو 	، ينوناقلا 	 ريغ 	 وأ

؛ ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ةجلاعم 	 مظني 	 يذلا 	 عيرشتلا 	 يف 	 هيلع

8.23.	 مادختسا 	 عنمل 	 ريبادت 	 ذفنت 	PIS	 وأ 	AIS	 ىلع 	 لوصحلل 	 نوعسي 	 نيذلا 	 دارفلأا 	 لبق 	 نم
عادخلا 	 قيرط 	 نع 	 اهيلع 	 ةرطيسلا 	 وأ 	 لاوملأا .

24.	 اهجلاعت 	 يتلا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ىلع 	 فرعتلا 	 عفادلل 	 قحي 	Paysera.	 عفادلل 	 قحي
تناك 	 اذإ 	 ام 	 لوح 	 تامولعم 	 ىلع 	 لوصحلا 	Paysera	 تلعف 	 اذإو 	، ةيصخشلا 	 هتانايب 	 جلاعت

، اهعمج 	 متي 	 يتلا 	 ةيصخشلا 	 تانايبلاو 	 رداصملا 	 نم 	 تامولعملا 	 يقلتو 	 اهيلع 	 فرعتلاف 	، كلذ
ةخسن 	 يقلتل ؛	 هميدقت 	 نكمي 	 وأ 	 هميدقت 	 متي 	. كلذب 	 موقت 	 نملو 	 اهتجلاعم 	 نم 	 ضرغلا 	 وه 	 امو

نم 	 ةيصخشلا 	 مهتانايب 	 نم 	Paysera	 تاعيرشتلا 	 يف 	 هيلع 	 صوصنملا 	 ءارجلإل 	 اقفو
تقلت 	 نأ 	 دعب 	. اهب 	 لومعملا 	Paysera	 تانايبلا 	 مدقت 	 نأ 	 بجي 	، عفادلا 	 نم 	 ايباتك 	 ابلط
ةيبلت 	 ضفر 	 بابسأ 	 ىلإ 	 ريشت 	 وأ 	 عيرشتلا 	 يف 	 ةددحملا 	 ةلهملا 	 نوضغ 	 يف 	 ايباتك 	 ةبولطملا
تلااح 	 يف 	 نكلو 	، ةيميوقت 	 ةنس 	 لك 	 يف 	 ةدحاو 	 ةرم 	 اناجم 	 تانايبلا 	 ميدقت 	 نكمي 	. بلطلا 	 اذه

. تانايبلا 	 ريفوت 	 فيلاكت 	 زواجتي 	لا	 غلبمب 	 تانايبلا 	 ريفوت 	 ىلع 	 موسر 	 ضرف 	 متي 	 دق 	، ىرخأ
تاءارجلإاو 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 ىلإ 	 لوصولا 	 قح 	 لوح 	 ديزملا .

25.	 نم 	 بلطي 	 نأ 	 عفادلل 	 قحي 	Paysera	 ريغ 	 وأ 	/	 	و ةحيحصلا 	 ريغ 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 حيحصت
بلط 	 ميدقت 	 للاخ 	 نم 	 اًناجم 	 ةلماكلا 	 تانايبلا 	 ميدقت 	 وأ 	 ةقيقدلا .

26.	 ةجاح 	 كانه 	 دعت 	 مل 	 اذإ (	 تانايبلا 	 فذح 	) ةيصخشلا 	 هتانايب 	 ةجلاعم 	 ءاهنإ 	 بلط 	 عفادلل 	 قحي
تانايبلا 	 ةجلاعم 	 تمت 	 اذإ 	 وأ 	 هلجأ 	 نم 	 اهملاتسا 	 مت 	 يذلا 	 ضرغلل 	 ةيصخشلا 	 تانايبلل
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لاثتملاا 	 للاخ 	 نم 	 ةيصخشلا 	 تانايبلا 	 فذح 	 بجي 	 ناك 	 اذإ 	 وأ 	 ينوناق 	 ريغ 	 لكشب 	 ةيصخشلا
اهتجلاعم 	 متت 	 يتلا 	 ةيصخشلا 	 هتانايب 	 فذح 	 بلط 	 يف 	 عفادلا 	 قح 	 نوكي 	 دق 	. ينوناق 	 بجاول

	لـ ةينوناقلا 	 تامازتللاا 	 ببسب 	 لاًيحتسم 	 وأ 	 اًدودحم 	Paysera،	،	 عفدلا 	 تامدخل 	 دوزمك
،	و ةمربملا 	 تايقافتلااو 	، عفدلا 	 تلاماعمو 	، ليمعلا 	 ةيوه 	 ديدحتب 	 ةقلعتملا 	 تانايبلا 	 ةيامحل

نوناقلا 	 اهددحي 	 يتلا 	 ةرتفلل 	، اذكهو .

27.	 ريفوت 	 ضرغل 	PIS	 وأ 	/	 	،AIS	و دعب 	 تاونس 	3	 ةدمل 	 ةيصخشلا 	 عفادلا 	 تانايب 	 نيزخت 	 متي
اهملاتسا .

28.	 ىلإ 	 ينورتكللإا 	 ديربلا 	 ربع 	 اهفذحو 	 اهحيحصتو 	 تانايبلا 	 ىلإ 	 لوصولا 	 تابلط 	 عفادلا 	 لسري
support@paysera.com.	 همسا 	 ىلإ 	 حوضوب 	 ةراشلإا 	 ليمعلا 	 ىلع 	 بجي 	، بلطلا 	 يف
يف 	 تانايبلا 	 ةيامح 	 لوؤسم 	 لاصتا 	 تاهج 	. هبقلو 	Paysera:	dpo@paysera.com.	

29.	 تامدخ 	 ميدقت 	 دنع 	PIS	 وأ 	/	 	،AIS	و طابترلاا 	 فيرعت 	 فلم 	 تيبثت 	 متي 	PHPSESSID
تامدخل 	 بسانملا 	 ءادلأا 	 نامضل 	، يرورضلا 	PIS	 وأ 	/	 	،AIS	و ةدم 	 لاوط 	 عفادلا 	 زاهج 	 ىلع

فيرعت 	 فلم 	 لوبق 	 متي 	لا	 ثيحب 	 هحفصتم 	 تادادعإ 	 رييغتب 	 عفادلا 	 موقي 	 دق 	. بيولا 	 ةسلج
تامدخ 	 نوكت 	 نل 	، ةلاحلا 	 هذه 	 لثم 	 يف 	، كلذ 	 عمو 	، هفذح 	 وأ 	 طابترلاا 	PIS	 وأ 	/	 	AIS	و ةحاتم

ةينقت 	 بابسلأ .	

ةيئاهن 	 ماكحأ

30.	 تامدخ 	 مدختسي 	 يذلا 	، عفادلا 	 حصني 	Paysera،	 تايصوتلاو 	 تاداشرلإا 	 ىلع 	 فرعتلاب
ماظنل 	 نملآا 	 مادختسلااب 	 ةصاخلا 	Paysera.

	و	.31 عفدلا 	 ةهج 	 نيب 	 عازنلا 	 ناك 	 اذإ 	 ىتح 	، ايناوتيل 	 ةيروهمج 	 نوناقل 	 ةيلاحلا 	 دعاوقلا 	 عضخت
Paysera	 ايناوتيل 	 ةيروهمج 	 ريغ 	 ىرخأ 	 ةلودل 	 ةيئاضقلا 	 ةيلاولا 	 نمض 	 عقي .

32.	 ديربلا 	 ناونع 	 ىلإ 	 ةمدقملا 	 عفدلا 	 تامدخ 	 لوح 	 ىواكشو 	 تابلاطم 	 لاسرإ 	 عفادلل 	 قحي
ماعلا 	 ينورتكللإا 	support@paysera.com.	 يف 	 عفادلا 	 نم 	 ةبوتكم 	 ةبلاطم 	 صحف 	 بجي
ميدقت 	 رذعتي 	 امدنع 	، ةيئانثتسا 	 تلااح 	 يف 	. ملاتسلاا 	 موي 	 نم 	 لمع 	 موي 	15	 زواجتي 	لا	 دعوم
ةرطيس 	 نع 	 ةجراخ 	 فورظ 	 ببسب 	 لمع 	 موي 	15	 نوضغ 	 يف 	 درلا 	Paysera،	 ىلع 	 نيعتي

Paysera	 زواجتي 	لا	 دعوم 	 يف 	 يئاهنلا 	 درلا 	 ميدقت 	 بجي 	،	 لاح 	 يأ 	 ىلع 	. ةمساح 	 ريغ 	 ةباجتسا 	 ميدقت
لمع 	 موي 	35.

33.	 لح 	 نع 	 ايضار 	 عفادلا 	 نكي 	 مل 	 اذإ 	Paysera،	 ةينوناقلا 	 فاصتنلاا 	 لبس 	 ةسرامم 	 هل 	 قحيف
	و ىرخلأا :

1.33.	 يف 	 ايناوتيل 	 كنب 	 ىلإ 	 ةبلاطم 	 ميدقت 	Totorių	g.	4,	LT-01121
Vilnius،	 ىلع 	 ينورتكللإا 	 ديربلا 	 ربع 	 وأ 	/	 .info@lb.lt	و

2.33.	 تاعازن 	 لحل 	 ةسسؤمك 	 ايناوتيل 	 كنبب 	 لاصتلاا 	 اضيأ 	 هل 	 قحيف 	، امدختسم 	 عفادلا 	 ناك 	 اذإ
ديزملا 	 فشتكا 	) ءاضقلا 	 قاطن 	 جراخ 	 ةقيرطب 	 نيكلهتسملا ).

34.	 ةيوستل 	 ءاضقلا 	 قاطن 	 جراخ 	 ىرخأ 	 ةقيرطب 	 وأ 	 ايدو 	 عازنلا 	 ةيوست 	 يف 	 قافخلإا 	 ةلاح 	 يف
اقفو 	 نوناقلا 	 هيلع 	 صني 	 يذلا 	 ءارجلإل 	 اقفو 	 مكاحملا 	 لبق 	 نم 	 عازنلا 	 ةيوست 	 متي 	، عازنلا
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بتكم 	 عقومل 	Paysera.

35.	 مدختسي 	 يذلا 	 صخشلا 	 رقي 	AIS	و	PIS	 ماظن 	 يف 	Paysera	 دعاوقلاب 	 ةيارد 	 ىلع 	 هنأب
ةيلاحلا .

36.	 ظفتحت 	Paysera	 لخدتو 	، تقو 	 يأ 	 يف 	 دحاو 	 بناج 	 نم 	 دعاوقلا 	 هذه 	 ليدعت 	 يف 	 قحلاب
عقوم 	 ىلع 	 اهرشن 	 روف 	 ذيفنتلا 	 زيح 	 تلايدعتلا 	 هذه 	Paysera	 ينورتكللإا .

ىوتحملا 	 ىلإ 	 ةدوع

دعاوقلا 	 لجس

20/07/2020	 ىتح 	 ةيراس 	 ةخسن 	 باسحلا 	 تامولعمو 	 عفدلا 	 ءدب 	 تامدخ 	 ميدقت 	 دعاوق

04/12/2020	 ىتح 	 ةيراس 	 ةخسن 	 باسحلا 	 تامولعم 	 تامدخو 	 عفدلا 	 ءدب 	 ريفوت 	 دعاوق

لوح

ةكرشلا 	 لوح
ةيراجت 	 ةكارش
رابخلأا 	 ةفرغ

لوح 	 ةيفحص 	 تلااقم 	Paysera
ةنهم

تامدخلا

لامعلأل 	 لولح
عفد 	 باسح

لومحملا 	 فتاهلا 	 قيبطت

ةعئاشلا 	 ةلئسلأا

؟ لايمع 	 حبصأ 	 نأ 	 يننكمي 	 فيك
اهيف 	 لمعت 	 يتلا 	 لودلا 	 يه 	 ام 	Paysera؟

؟ ماظنلا 	 يف 	 لكاشم 	 يأ 	 كانه 	 له

ةفرعم

بيرق 	 ناكم 	 يف 	 عفدلا

لاصتا

+33	18	665	3416
انلسار
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لاصتلاا 	 تاهج 	 نم 	 ديزملا
تاقيبطتلا 	 ةجمرب 	 ةهجاوو 	 قئاثولا 	 ةيصوصخلا 	 نامأ 	 قحلاملاو 	 تايقافتلاا
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